UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PHU YEN Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 112/Qb-UBND Pha Yén, ngdy 26 thang 01 nam 2024
QUYET PINH

V& viéc cong bé Danh muc va Quy trinh néi bd giai quyét thi tuc hanh chinh
méi ban hanh, sira d6i, bé sung va bj bai bé trong linh vuc Gia dinh, Thu vién
thudc tham quyén giai quyét cia Sé Vin hoéa, Thé thao va Du lich,
UBND cip huyén, UBND cép xa trén dia ban tinh Phi Yén

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH PHU YEN

Can cir Ludt Té chirc Chinh quyén dia phirong nam 2015; Ludt sita doi bo
sung mét so diéu cua Ludt Té chize Chinh pha va Ludt Té chizc Chinh quyén dia
phuong nam 2019;

Can cir Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cia Chinh
phui vé kiém sodt thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s¢ 92/2017/NP-CP ngay 07 thang
8 ndm 2017 cua Chinh phu sita déi, bé sung mét sé diéu cua cac Nghi dinh lién
quan dén kiém soat thi tuc hanh chinh;

Cén cir Théng tr s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 ndm 2017 cia Bé
trieong, Chui nhiém Van phong Chinh phii huwéng dan nghiép vu vé kiém soét thui tuc
hanh chinh;

Can cir cac Quyét dinh cua Bé trieong Bé Vin héa, Thé thao va Du lich: s¢
3657/0P-BVHTTDL ngay 29 thing 11 nam 2023 vé viéc cong bo thi tuc hanh
chinh mai ban hanh va bi bai bo trong linh viee gia dinh thuoc pham vi chuc nang
quan Iy cua B Vin héa, Thé thao va Du lich; s6 4005/0D-BVHTTDL ngay 22
thang 12 nam 2023 vé viéc cong bé thi tuc hanh chinh sita déi, bé sung trong linh
VueC thie vién thugc pham vi chize ndng quan ly cia Bé Van héa, Thé thao va Du
lich;

Theo dé nghi ciia Gidm doc Sé Vin héa, Thé thao va Du lich tai To trinh sé
174/TTr-SVHTTDL ngay 18 thdang 01 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc va Quy trinh ndi bo giai
quyét thir tuc hanh chinh méi ban hanh, duoc sira doi, bd sung va bi bai bo trong linh
vuc Gia dinh, Thu vién thuge tham quyén giai quyét caa S Vin hoa, Thé thao va Du
lich, UBND cap huyén, UBND cap xa trén dia ban tinh Phi Yén (c6 Phy luc kém
theo).

Pidu 2. T6 chuc thuc hién:

1. S& Van hoa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém cap nhat thu tuc hanh



chinh tai Piéu 1 Quyét dinh nay vao Co so dit liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh
va tich hop dit liéu dé cong khai trén Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh theo quy dinh (cham nhat sau 03 ngay lam viéc ké tir ngay ky ban hanh);
niém yét, cong khai céc thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
tinh va trén Trang thong tin dién tir cua So; thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén theo quy dinh.

- Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thdng ra soét, thiét 1ap quy trinh dién
tr trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh (dia chi:
dichvucong.phuyen.gov.vn) theo danh muc tha tuc hanh chinh tai Diéu 1 (cham
nhét sau 10 ngay lam viéc ké tir ngay ky ban hanh).

2. UBND cap huyén, UBND cép xa niém yét, cong khai cac thu tuc hanh
chinh lién quan tai Bé phan tiép nhan va tra két qua cua don vi; thuc hién giai quyét
thi tuc hanh chinh thudc tham quyén theo quy dinh.

biéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc S¢ Van hoa, Thé
thao va Du lich; Chu tich UBND cac huyén, thi x4, thanh phd; Cha tich UBND céc
xa, phuong, thi tran; Tha trudng cac co quan, t6 chirc va ca nhan c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT.CHU TICH
PHO CHU TICH

Dao My



Phu luc 1
DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH, SUA POI, BO SUNG VA BI BAl BO TRONG LINH
VU'C GIA PiNH, THU VIEN THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO VAN HOA, THE THAO
VA DU LICH VA UBND CAP HUYEN, UBND CAP XA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so: 112/0P-UBND ngay 26 thang 01 nam 2024
cuia Cha tich Uy ban nhan dan tinh Pha Yén)

A .DANH MUC THU TYC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO VAN
HOA, THE THAO VA DU LICH
I. Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh (3 TTHC)

Tén thi tuc hanh Thoi han giai Céach thuc Phi, S S
STT chinh quyét thuc hién Ié phi Can cw phap ly Ghi cha
Linh vuc Gia dinh
Cap lan dau Giay . Nhitng  noi
ching nhan déng ky | 10 ngay lam | - Nop ho so dung con lai
1 thanh 1ap cia co s¢ | viéc, ke tirngay | truc ticp tai dugc  thuc
cung cap dich vy tro | nhén du ho so | Trung tam hién theo quy
gitp phong, chong | hop Ié Phuc vu hanh i R R dinh tai
bao lc gia dinh chinh  cong o b:)holnlf_’é Quyét  dinh
Cép lai Gidy chung tinh, dia chi: o g diy % | O 3657/QP-
nhan dang ky thanh | 03 ngay lam | 206A Tran & BVHTTDL
A . N 13/2022/QH15 R
2 lap cua co s¢ cung | viéc, ké trngay | Hung bao, ngay ngay
cap dich vu trg gilp | nhan du ho so | phuong 4, TP. . 29/11/2023
X % . N , 14/11/2022; XA
phong, chong bao | hop 1€ Tuy Hoa, tinh e « | vé viéc cong
lue gia dinh Phéi Yeén - Nghi dinh 801 ¢ “eni e
Lan <.« | Khdngquy | 76/2023/ND-CP | 5 b
- Hé thong . \ hanh chinh
thong tin giai | 4N | ngay méi  ban
g 1n g 01/11/2023 cua | ot PN
quyét tha tuc Chinh oha qu hanh va bi
Cap d6i Giay chiing hanh chinh tinh : PhY YY1 pai bo trong
A e s . . . . , dinh chi tiet mot | . .
nhian dang ky thanh | 10 ngay lam | tai dia chi Foar %, | linh vuc gia
A \ N DA A soO diéu cua Luat | . n
3 lap cua co s¢ cung | viéc, ke tir ngay http://dichvuco Phong,  chéng dinh  thudc
cap dich vu trg gilp | nhan du ho so | ng.phuyen.gov. R pham vi
\ % R bao luc gia dinh. ; <
phong, chong bao | hop Ié vn chitc  nang
luc gia dinh - Qua dich vu quan ly cua
buu chinh cong B6 Van hoa,
ich. Thé thao va
Du lich
I1. Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc sira di, bd sung (2 TTHC)
Tén tha tuc Thai han Céch thirc Phi, I¢ . s Lo
STT hanh chinh giiii quyét thuc hién phi Cin cirphaply | Ghicht
Linh vuc Thu vién
Tha tyc théng béo - Nop ho so - Luat Thu vién sé | Nhitng noi
thanh 1ap thu vign truc tiép tai 46/2019/QH14 dung con
chuyén nganh & cap Trung tam ngay 21 thang 11 | lai  dugc
tinh, thu vién dai Phuc vu hanh nam 2019. | thyc  hién
1 hoc 1a thu wvién chinh cong - Nghi dinh s6 | theo quy
ngoai cong lap v@ tinh, dia chi: 93/2020/NbB-CP dinh tai
the vién cua t6 o 1z .. | 206A  Tran ngdy 18 thang 8 | Quyét dinh
chic, c& nhén nuéc r%S{a "oy, ‘(‘;, WlHmg  Pao,| o |nam 2020 cia | b
ngoai c6 phuc vu ghy I% uho phuong 4, TP. di?]h Chinh phu quy | 4005/Qb-
nguoi Vit Nam sohop e Tuy Hoa, tinh | 1Y% dinh chi tiét mot | BVHTTDL
Thu tyc thong bao PhaYén s6 diéu cua Luat | ngay
sép nhap, hc_yg nhat, - Heé thong Thu vién. ) 2?/12/2023
2 chia, tdch doi vai thdng tin giai - Thong tu sO | V€ viée
thu vién chuyén quyét thu tuc 01/2020/TT- cbng bo thu
nganh & cép tinh, hanh chinh BVHTTDL ngay | tuc  hanh
thu vién dai hoc la tinh tai dia chi 22 thang 5 nam | chinh sta




thu vién ngoai cong http://dichvuco 2020 cua Bo | doi, bo

lap;  thu  vién ng.phuyen.gov. truéng Bo Van | sung trong
cua td chirc ¢4 nhan vn hoa, Thé thao va | linh  vuc
nudc ngoai cd phuc - Qua dich vu Du lich quy dinh | thw  vién
vu nguoi Viét Nam buu chinh céng cac mau vin ban | thuoc pham

ich. théng bao thanh | vi chuc

lap, s&p nhap, hop | ndng quan
nhat, chia, tach, | ly cua Bo
giai thé, chim dut | Van  hoa,
hoat dong thu | Thé thao va
vién. Du lich

- Thong tu sb
13/2023/TT-

BVHTTDL ngay
30 thang 10 nam
2023 cta B9
truong Bo Van
hoa, Thé thao va
Du lich sira doi,
bd sung quy dinh
lién quan dén gidy
to cbng dan tai
mot s6 Thong tu
do Bo truéng Bo
Vin hoa, Thé thao
va Du lich ban

hanh.
111. Danh muc tha tuc hanh chinh bi béi bé (12 TTHC)
S6 Ho so A X , Tén VBQPPL quy dinh viéc
STT | TTHC Tén thii tyc hanh chinh baii bé thii tuc hanh chinh

Linh vuc Gia dinh

Thu tuc cap gidy ching nhan dang ky hoat dong cua
1 1.005441 co so hd tro nan nhan bao lyc gia dinh (tham quyén
cua UBND cap tinh)

Thu tyc cap lai gidy ching nhan dang ky hoat dong
2 1.001420 Cua co s6 hd tro nan nhan bao lyc gia dinh (tham
quyén cia UBND cap tinh)

Thu tuc doi gidy ching nhan dang ky hoat dong cua
3 1.001407 co s¢ ho trg nan nhan bao luc gia dinh (tham quyén
cua UBND cap tinh)

Thu tuc cap giay ching nhén dang ky hoat dong cua
4 2.001414 o sG tu van vé phong, chéng bao lyc gia dinh (thim
quyén ciia UBND cép tinh)

Thu tuc cap lai giay chung nhan dang ky hoat dong | Luat Phong chbng bao luc gia

5 1.000919 cua co s¢ tu van vé phong, chdng bao luc gia dinh | dinh s§ 13/2022/QH15 ngay 14
(tham quyen cua UBND cép tinh) thang 11 nam 2022
Thu tuc dol glay ching nhan dang ky hoat dong cua
6 1.000817 CO SO tu van vé phong chéng bao lyc gia dinh (thim
quyén caa UBND cép tinh)
7 1.000454 Tha tu(f cap giay Chung nhan nghiép vu vé cham soc
nan nhan bao lyc gia dinh
8 1.000433 Th}i tuc c;ap giay ch1’rng Qhan nghiép vu tu van vé
phong, chong bao luc gia dinh
9 1.000379 T.hfl 'Euc cap thé nhan vién cham s6c nan nhan bao lyc
gia dinh
10 1.000104 Tha t_uc (?éip lai thé nhéan vién cham s6c nan nhan bao
luc gia dinh
11 2000022 Thu tuc cap thé nhan vién tu van phong, chong bao

luc gia dinh




12

1.003310

Thu tuc cap lai thé nhan vién tu van phong, chong
bao lyc gia dinh

B. DANH MUC THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP

HUYEN

I. Danh muc thii tuc hanh chinh dwoc sira d6i, b6 sung (2 TTHC)

TT | Ténthituchanhchinh | 1Ho1han | Cachthic | Phi, 1 cuy e phapty | Ghicha
giai quyet thuc hién 1€ phi
Linh vwe Thu vién
Thu tuc thong bao thanh - Luat Thu vién s6
lap déi véi thu vién 46/2019/QH14
thuéc co sd giao duc ngay 21 thang 11
mam non, co s& giao duc nam 2019.
1 phd théng, co so gido - Nghi dinh sé
duc nghé nghiép va co s& 93/2020/ND-CP
gido duc ngay 18 thang 8
khac ngoai cong lap va nim 2020 cua
thu vién tu nhan c6 phuc Chinh phu quy
vy cong ddng dinh chi tiét mot
Tha tyc thdng bao sép - Nop tai sb diéu cua Luat
nhap, hop nhit, chia, Bo phan Thu vién.
tach thu vién ddi véi thu tiép nhan - Théng tu sb
vién thude co sé gido va tra két 01/2020/TT-
duc mam non, co s& gido qua  cua BVHTTDL ngay
duc phd thong, co so UBND 22 thang 5 nam | Nhiing noi
gido duc nghé nghiép va cap huyén. 2020 cua Bo | dung con lai
co so gido duc khac - Nop qua truéng BO  Van | duoc thuc hién
ngodi cong lap, thu vién Hé théng héa, Thé thao va | theo  Quyét
tu nhan c6 phuc vu cong thong  tin Du lich quy dinh | dinh s6
ddng 15 ngay, ké tir | giai quyét c4c mau vin ban | 4005/Qb-
ngay nhan du | tha tuc | Khéng quy | thdng bdo thanh | BVHTTDL
ho so hop 1& hanh chinh dinh lap, sap nhap, hop | ngay
tinh tai dia nhat, chia, tach, | 22/12/2023
chi giai thé, chdm dat | cua Bo truong
http://dich hoat dong thu | B Vian hoa,
2 vucong.ph vién. Thé thao va
uyen.gov. - Théng tu sb | Dulich
vn 13/2023/TT-
- Qua dich BVHTTDL ngay
vu buu 30 thang 10 nam
chinh cdng 2023 cua BO
ich truéng BO Vin
héa, Thé thao va
Du lich sua ddi,
bé sung quy dinh
lién quan dén gidy
to cong dan tai
mot s6 Thong tu
do B6 truong Bo
Vin hod, Thé thao
va Du lich ban
hanh.
Il. Danh muc thi tuc hanh chinh bj bai bé (6 TTHC)
£ rrA " . . ; Tén VBQPPL quy dinh viéc
STT So Ho so TTHC Tén thi tuc hanh chinh bi b thii tuc hanh chinh
Linh vue Gia dinh
1 1003243 Thu tuc cp gidy ching nhan dang ky hoat dong | Luat Phong chong bao luc gia
) cta co s ho trg nan nhan bao lyc gia dinh dinh s6 13/2022/QH15 ngay 14
2 1.003226 Thu tyc cap lai giay ching nhan dang ky hoat | thang 11 ndm 2022




dong clia co sé o trg nan nhan bao luc gia dinh
3 1.003185 Thu tuc 7do|: giay Chung nhan dang. ky‘hoat dong
cta co s¢ ho trg nan nhan bao luc gia dinh
Thu tuc cap giay chung nhan dang ky hoat dong
4 1.003140 cliia co so tu van vé phong, chéng bao luc gia
dinh
Thu tyc cap lai giay chung nhan dang ky hoat
5 1.003103 dong cua co so tu van vé phong, chéng bao lyc
giadinh
Thu tuc doi giay ching nhén déng ky hoat dong
6 1.001874 Cia co s& tu van vé phong, chong bao luc gia
dinh
~_C.DANH MUC THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND
CAP XA
I. Danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh (2 TTHC)
Tén thi tuc Thoi han giai . , . Phi, e S
STT hanh chinh quyét Cach thirc thuc hién I¢ phi Can ciwphap ly | Ghichu
Linh vue Gia dinh
Cam tiep xUc theo Nhitng néi
Quyét dinh  cua dung con
1 Chu 7 lai  duoc
tich Uy ban nhéan thuc hién
dan cap xa theo quy
dinh' tai
Quyet
. X dinh  sb
, el 21| 357100
- Nop truc tiép tai Bo . o "< | BVHTTD
phan tiép nhan va tra %2}2022}th1580 L  ngay
.oz .. | két qua cia UBND ; 29/11/202
12 gio ké tu CAD XA ngay 3 Ve viac
khi Cha tich | SPX& 14/11/2022; L Ve VIeh
) ~ | - Hé thong thdng tin S (| cong bo
Uy ban nhan | oo™ quydt tha tuc - Nghi dinh S6 1 ™ e
dan cip x| i TYC ST Khong | 76/2023NB-CP |
nhan dugc dé | nann chinh tinh tal o dinh | ngay ov/11/2023 | 4NN
Huy bo Quyét dinh oo x| dia chi : ; . .| chinh mai
nghi cam tiép s cia Chinh phu N
2 cam tlep xuc theo | % http://dichvucong.ph . ..z | ban hanh
xac quy dinh chi tiét | *0 . L.
don dé nghi uyen.gov.vn 2% x| va bi béi
. mot so diéu cua ]
- Qua dich vu buu . R bé  trong
) N Luat Phong, | .
chinh céng ich K linh  vuc
chong bao luc | . .
ia dinh gia  dinh
& ' thuéc
pham i
chirc nang
quan ly
cuaa Bo
Van  hoa,
Thé thao
va Du lich
I1. Danh muc thii tuc hanh chinh sira ddi, bé sung (2 TTHC)
Tén thi tuc Thei han . , in Phi, S At S
STT hanh chinh gidi quyét Cach thwc thuc hién Ié phi Can cw phap ly Ghi chu
Linh vuc Thu vién
Tha tuc théng béo | - Nop tai Bo phan ticp - Luat Thu vién | Nhiing
1 thanh 13p thu vién | 15 ngay, ke | nhan va tra két qua SO0 46/2019/QH14 | noi dung
doi véi thu vién | tur ngay | cua UBND céap xa. Khéna qu ngay 21 thang 11 | con  lai
cong ddng nhan da ho | - Nop qua H¢ théng dir?hq Y | nam 2019. | duoc thyc
5 Thu tyc thong bao | so hop lé théng tin giai quyét : - Nghi dinh so6 | hién theo
s&p nhap, hop nhat, tha tuc hanh chinh tinh 93/2020/NDB-CP quy dinh




chia, tach thu vién
doi voi thu vién
cong dong

tai dia chi
http://dichvucong.phu
yen. gov.vn

- Qua dich vu buu
chinh cong ich

ngay 18 thang 8
nam 2020 cua
Chinh phua quy
dinh chi tiét mot
sé diéu cua Luat
Thu vién.

- Thong tu sb
01/2020/TT-
BVHTTDL ngay
22 thang 5 nam
2020 caa Bo
truéng Bo Van
héa, Thé thao va
Du lich quy dinh
C4C mAu van ban
théng bao thanh
lap, sap nhép, hop
nhat, chia, tach,
giai thé, chim dut
hoat dong thu
vién.

- Thong tu sb
13/2023/TT-
BVHTTDL ngay
30 thang 10 nidm
2023 cua Bo
truong Bo Van
héa, Thé thao va
Du lich swra ddi,
bo sung quy dinh
lien quan dén
gidy to cong dan
tai mot s6 Thong
ter do Bo trudng
B¢ Van hoa, Thé
thao va Du lich
ban hanh.

tai  Quyét
dinh  sb
4005/QD-
BVHTTD
L  ngay
22/12/202
3 vé viéc
cong  bd
tha  tuc
hanh

chinh sua
d6i,  bo
sung

trong linh
vuc thu
vién thuoc
pham vi
chttc nang
quan ly
cua Bo
Van hoa,
Thé thao
va Du lich




Phu luc 2

QUY TRINH NOQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH MG1 BAN HANH TRONG LINH VU'C
GIA PINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH,

A. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VUC GIA PINH THUQC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé:112/QD-UBND ngay 26 thang 12 nam 2024

UBND CAP XA TREN BIA BAN TiNH PHU YEN

cia Cha tich Uy ban nhan dan tinh Pha Yén)

THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

1. Cép lan dau Gidy chiing nhan ding ky thanh Iap cia co sé cung cap dich vu tre gip phong, chéng bao luc

gia dinh
- i twgng thuc hién: T chirc, ca nhan
- Thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh 1a 10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan di hd so hop 1é.
- Quy trinh giai quyét:
STT Ngm.ﬂA Trinh tw cac bwéc thuc hién Thoi gian
thuc hién
Cong dan dang nhap vao Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh Phu Yén tai dia chi https:// dichvucong.phuyen.gov.vn
Ngudi nop hd so lwa chon:
+ Nop hd so truc tuyén
Burgc 1 + Chon thii tyc: (;éip lan déiu_ Qiéy ching nhan dang ky thanh Iap cua
Tidp nhén Cong dan cO SO cung cap dich vu Fro gidp phong, chong bao luc gia dinh ]
hd so - Nguoi nop ho so tai cac mau don, to khai theo quy dinh va dien cac
théng tin theo mau, cd thé sir dung chir ky s6 hoac xac thuc qua tai
khoan dinh danh dién tir.
- Tich hop céc hé so kém theo.
- Ngudi nop kiém tra, cap nhat thong tin bao dam thong tin day du,
chinh xac, hop phap.
1. Nhan thdng bao c6 ho so mai trén Hé thong
2. Kiém tra ho so va cac thong tin:
2.1 Trudng hop hd so can b sung:
Guii théng bdo yéu cau bd sung hd so va huéng dan cong dan bd
sung, hoan thign ho so. q ‘ ,
. o , | 2.2 Truong hgp ho so khong thude tham quyen giai quyét: N
)lg’l‘:‘l’; 2 cong gﬂgﬁ Giti thong béo khong tiép nhan ho so va néu rd Iy do. 0.5 nady lam
. .7 | 2.3 Truong hop ho so du diéu kién giai quyét: ;
so mot cua - Cap nhat théng tin vao Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh Pha Yén, guri thong bao tiép nhan vao tai khoan nguoi gui
ho so.
- Chuyén hd so dén cong chirc phong thu ly hé so.
2.4 Trudng hop ngudi nop hd so khong bo sung, hoan thién dugc hd
s0, giri thong bao tir chdi yéu cau giai quyét hd so
1. Truy cap vao Hé thong théng tin giai quyét TTHC tinh nhan thdng
bao c6 hd so méi va tiép nhan hd so.
Lanh dao | 2. Phan cng cho cong chuc thu ly hd so, tham muu giai quyét.
va  cong | 3.Cong chirc thu Iy ho so kiém tra ho so (biéu mau, file dinh kém). 07 ngay lam
chirc phong | - Truong hop ho so chua du dieu kign giai quyet: thong bao bo sung vice
chuyén ho so; néu rd 1y do, ndi dung can bo sung. i
mon thy ly | - Truong hop hd so khong da diéu kién giai quyét: du thao van ban
hd so thdng bao tra lai hd so (lanh dao co quan ky), néu 5 1y do.
- Trudng hop ho so day du, tiép nhan ho so, trinh lanh dao phong phé
duyét du thao két qua giai quyét TTHC.
Lanh dao | Kiémtra ho so:
phong Néu ddng y: Ky nhay vin ban, trinh lanh dao S¢ ky phé duyét 01 ngay 1am
chuyén Néu khong dong y: Chuyén lai chuyén vién thy Iy ho so viéc

moén thu ly




ho so
Lanh dao | Phé duyét noi dung van ban:
S¢  Van | Néudong y: Ky duyét vin ban két qua ‘ 01 ngay lam
héa, Thé | Néu khong déng y: Chuyén lai 1anh dao phong thu ly ho so viec
thao va Du ;
lich
Buéc 3:
Chuyén Vin thu s | L Phdt hanh van ban 0,5 ngay lam
tra ket qua 2. Guri két qua giai quyét TTHC cho B phan mot cira S& viéc
giai quyét
1. Tiep nhan ket qua giai quyet TTHC tir Vin thu So.
Cong chirc 2. Thong bao cho cong dan, t6 chuc ) )
N -~ | 3. D& nghi cong dan, t6 chic xuét trinh phiéu hen (néu co) Gio hanh
Bo  phan X L A (A s p
mot cira 4. b€ nghi ky nhan (n?u co)A i ) ) i o chinh
: 5. Tra két qua cho cdng dan, t6 chac trén Hé thong thdng tin giai
quyét TTHC.

Tong céng: 10 ngay lam viéc

2. Cép lai Gidy chitng nhan ding ky thanh 1ap cia co sé cung cip dich vu tre gitip phong, chéng bao luc

gia dinh
- DBéi twgng thuc hién: T chirc, ca nhan
- Thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh 1a 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dua ho so hop 18.
- Quy trinh giai quyét:
STT Nguol Trinh tw céc bwéc thyc hign Thoi gian
thuc hién
Cong dan dang nhap vao Hé thong théng tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tinh Pha Yén tai dia chi https://dichvucong.phuyen.gov.vn
Ngudi nop hd so lya chon:
+Nop ho so truc tuyén
Budérc 1: + Chon thu tuc: Cép lai Gidy chiing nhan ding ky thanh 1ap cia co
Tiép . | cong dan s& cung cap dich vu tro gidp phong chéng bao luc gia dinh
nhan ho - Ngudi nop ho so tai cac mau don, to khai theo quy dinh va dién

SO’ cac thdng tin theo mau, c6 thé sir dung chir ky sb hoic xéc thuc qua

tai khoan dinh danh dién ta.

- Tich hop cac hd so kém theo.

- Ngudi nop kiém tra, cap nhat théng tin bao dam thong tin ddy du,
chinh xac, hop phap.

1. Nhan théng bao c6 hd so méi trén Hé thong

2. Kiém tra ho so va cac thong tin:

2.1 Trudng hop hé so can bd sung:

Gui thdng b&o yéu cau bd sung hd so va huéng dan cong dan bd
sung, hoan thign ho so. q ‘ ’

. o ., | 2.2 Truong hgp ho so khong thugc tham quyen giai quyeét: R
Budc2: | CONg  chuc | =50 hao khong tiép nhan hé so va néu rd 1y do. ¥a ngay
Xirly ho | bd phan mot 2 3 Truong hob hd Al LiAn iad Z. lam viéc

) .3 Truong hop ho so du diéu kién giai quyét:
so cua - Cap nhat thdng tin vao Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh Phi Yeén, gui thong bao tiép nhan vao tai khoan nguoi gii
ho so.
- Chuyén ho so dén cdng chirc phong thu 1y h so.
2.4 Truong hop nguoi nop hd so khong bd sung, hoan thi¢n dugc hd
s0, giri thdng bao tir chdi yéu cau giai quyét hd so
1. Truy cép vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC tinh nhan
Lanh dao va thdng béo c6 ho so mai va tiép nhan ho so. _ )
cong " chire 2. Phén cbng cho cong chuc thy ly hg s0, tham muu giai quyet. 01 ngay lam
R 3. Cong chuc thu ly ho so kiém tra ho so (bieu mau, file dinh kem). <A
phong viéc
chuyén mon | Truong hop hd so chua du dlCU kién giai quyét: théng bao bd sung
thy 1Y h so hé so; néu 13 1y do, ndi dung can bé sung. )
: - Truong hop hd so khong du didu kién giai quyét: dy thao van ban
thong bao tra lai hd so (Ianh dao co quan k), néu rd 1y do.




- Truong hop ho so day du, tiép nhan ho so, trinh 1anh dao phong
phé duyét dy thao két qua giai quyét TTHC.
Lanh dao | Kiém tra ho so:
phong Néu ddng ¥: Ky nhay vin ban, trinh lanh dao S¢ ky phé duyét 0,5 ngay lam
chuyén mén | Néu khong ddng y: Chuyén lai chuyén vién thy ly ho so viéc
thu Iy ho so
Lanh dao S¢ | Phé duyét ndi dung van ban:
Vin hoa, Thé | Néu dong y: Ky duyét van ban két qua 01 ngay
thao va Du | Néu khong dong y: Chuyén lai lanh dao phong thu Iy ho so lam viéc
lich
Buéc 3
Chuyén 1. Phat hanh van ban Vi ngdy
qtsg g?{:i Van thu s 2. Giri két qua giai quyét TTHC cho Bo phan mot ctra S lam viéc
quyét
1. Tiep nhan ket qua giai quyet TTHC tir Vin thu So.
cong  chitc 2. Thong bao cho cong dan, t6 chuc ) )
BS phan mo 3. Pé nghi cdng dan, t6 chire xuét trinh phiéu hen (néu c6) Gio
6 phan mot X e uA X X p
cira 4. be nghi ky nhén (n?u co)A ) . ) o hanh chinh
5. Tra két qua cho cbng déan, t6 chac trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC.

Tong cdng: 03 ngay lam viéc

3. Céap déi Gidy chitng nhan diang ky thanh lap cia co sé cung cap dich vu tre gitp phong, chéng bao

lwe gia dinh

- Béi twong thuc hién: T6 chirc, c& nhan

- Thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh Ia 10 ngay lam vigc, ké tir ngay nhan du ho so hop 16,
- Quy trinh giai quyeét:

sTr | Newo thee Trinh tu cac buéc thuc hign Thei gian
Cong dan ding nhap vao Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh Phu Yén tai dia chi https:// dichvucong.phuyen.gov.vn
Ngudi nop hd so lya chon:
+ Nop hd so tryc tuyén
Buéc 1: + Chon thu tuc: Cap doi Gidy chang nhan dang ky thanh l1ap cua co
Tiép . | Cong dan s& cung cap dich vu tro gidp phong, chbng bao luc gia dinh
nhan ho - Ngudi nop hd so tal cac mau don, to khai theo quy dinh va dién
SO’ céc thong tin theo mau, c6 thé st dung chit ky s6 hoidc xac thuc qua
tai khoan dinh danh dién ti.
- Tich hop cac hd so kém theo.
- Ngudi nop kiém tra, cap nhat théng tin bao dam thong tin day du,
chinh xac, hop phap.
1. Nhan théng bao cd ho so mai trén Hé théng
2. Kiém tra ho so va cac thong tin:
2.1 Truong hop hd SO can b sung:
Gui théng bao yéu cau b6 sung hd so va husng dan cong dan b
sung, hoan thién ho so.
o 2.2 Truong hop hd so khong thuge tham quyén giai quyét: 5
gg‘rﬁ iﬁ Cong chuc bo | Gui thong bao khong tiép nhan ho so va néu ro ly do. (I)a?n T/?:Z
y phan mot cira 2.3 Trudng hop hd so du diéu kién giai quyét: i
i - Cap nhat thdng tin vao Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh Pha Yén, gui théng béo tiép nhan vao tai khoan nguoi
gui hd so.
- Chuyén ho so dén cong chirc phong thu Iy hd so.
2.4 Truong hop ngudi nop ho so khong b6 sung, hoan thién dugc hd
s0, giri thdng bao tir chdi yéu cau giai quyét ho so
Lanh dao va | 1. Truy cép vao H¢ thong thong tin giai quyet TTHC tinh nhan 07 ngay lam
cbng chirc | thong béo c6 hd so mai va tiép nhan ho so. Viéc




phong  chuyén
moén thu ly ho
SO

2. Phéan cdng cho cdng chuc thy ly ho so, tham muu giai quyét.

3. Cong chirc thy Iy ho so kiém tra ho so (biéu mau, file dinh kém).

- Truong hop hd so chua du d1eu kién giai quyét: thong bao bé sung
hd so; néu 13 1y do, ndi dung can bé sung.

- Truong hop hé so khong du diéu kién giai quyét: du thao van ban
thdng béo tra lai hd so (Ianh dao co quan ky), néu rd 1y do.

- Truong hop hd so dy du, tiép nhan hd so, trinh linh dao phong
phé duyét du thao két qua giai quyét TTHC.

Lanh dao Kirém tra ho so:

phong chuyén | Neéu dong y: Ky nhdy van ban, trinh lanh dao S¢ ky phé duyét 01 ngay lam
moén thu ly ho | Néu khéng dong y: Chuyén lai chuyén vién thy ly ho so Viéc

SO

Lanh dao S¢ Phé dqyét noéi dung van ban: ) 01 naav 1am
Vian héa, Thé | Néu dong y: Ky duyét van ban két qua \%é)é

thao va Du lich

Néu khong dong y: Chuyén lai lanh dao phong thy Iy ho so

5. Tra két qua cho cong dan, to chuc trén Hé thdng thong tin giai
quyet TTHC.

Buéc 3:
Chuyen | 1. Phét hanh vin ban 0,5 ngay lam
tra ket Van thu so N PR £ A LA Al o <o
qua gii 2. Gui két qua giai quyét TTHC cho Bo phan mot ctra So viéc
quyét ' ' ,
1. Tiep nhan ket qua giai quyet TTHC tr Van thu S6.
2. Thong bao cho cong dan, to chirc ' '
Cong chic Bo | 3. Be nghi cong dan, to chuc xuat trinh phieu hen (néu co) Gio
phan mot cira 4. Bé nghi ky nhan (néu co) hanh chinh

Toéng cong: 10 ngay lam viéc

B. QUY TRINH NOI BOQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VUC GIA
PINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP XA

1. Thi tuc cAm tiép xuc theo Quyét dinh ciaa Chu tich Uy ban nhan dan cap xa

- Béi tugng thuc hién: Nguoi bi bao luc gia dinh, nguoi giam hg, nguoi dai dién theo phap luat cua nguoi bi
bao lyc gia dinh hodc co quan, td chic, ca nhan c6 tham quyén.

- Thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh: Trong thoi han 12 gio ké tir khi nhan duge dé nghi cam tiép xtc.

- Quy trinh giai quyeét:

STT Nguwoi thuc hién Trinh tu cac buéc thuc hién Thoi gian

Bo phan tiep nhén | Kiém tra, tiep nhan ho so bang hinh thirc truc tuyen, hodc nop

Budc 1l | va tra két qua cap truc tiép, hoac qua dich vu buu dién va trinh Chu tich UBND 01 gio
Xa. cap xa

Buéc 2 ccéhpuxamh UBND | Giao cong chitc Van héa - X& hoi tham muu, xtr ly. 01 giv
Cong chic  Van | Xem xét ho so, tham muu trinh Chu tich UBND xa ky ban

Bugc 3 | hoa - Xa hoi tham | hanh Quyét dinh vé viéc cam tiép xuc. 06 gio
muu, xir ly

o - Xem xét, ky ban hanh Quyét dinh;
Buéc 4 géhuxatmh UBND | Truong hop khéng ra Quyét dinh thi phai tra 161 bang van 04 gio
P ban va néu r5 Iy do.

Bo phan tiép nhan | Thuc hién céc quy trinh trén H¢ thong thong tin giai quyét tha Gior hanh

Buéc5 | va tra két qua cap | tuc hanh chinh cua tinh theo quy dinh; thyc hién tra ket qua chinh
Xa. cho cho 6 chuc, ca nhan.

Téng cong: 12 giv

2. Thii tuc hity bé Quyét dinh cAm tiép xiic theo don dé nghi o

- Doi tugng thuc hién: Co quan, t6 chirc, cd nhan de nghi ra quyet dinh cam tiep xtc hodc nguoi bi bao luc gia
dinh, nguoi giam ho, ngudi dai dién theo phap luat cua nguoi bi bao luc gia dinh khong dong y voi quyét dinh cam tiép
xuc.



- Thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh: Trong thoi han 12 gio ké tir khi nhan duge dé nghi hily bo quyét dinh cim

tiép xuc.
- Quy trinh giai quyét:
STT Ngwoi thuc hién Trinh tw cac bwéc thuc hién Thaoi gian
A A ik A x4 | KiEM tra, tiép nhan ho so bang hinh thac truc tuyén, .
Buéc 1 Blj')é I(J:ganxglep nhan va tra ket hoac nop truc tiép’, hoic qua dich vu buu dién va trinh 01gio
qua cap xa. Chu tich UBND cAp x&
Budc 2 Chu tich UBND cap xa Giao cdng chirc Vin hoa - X& hoi tham muu, xu ly. 01 gio
Cong chire Van héa - X hoi Xem Xét ho so, tham muu trinh Chu tich UI?:NI_D xa ky _
Budc 3 1 " | ban hanh Quyét dinh huy bo quyét dinh vé viéc cam 06 gio
tham muu, xur ly L
tiep x(c.
- Xem xét, ky ban hanh Quyét dinh;
Buéc4 | Chitich UBND cép x& - Truong hop khdng ra quyét dinh thi phai tra loi bang 04 gio
vin ban va néu ro ly do.
) | Thuc hién cac quy trinh trén Hé thong thdng tin giai Gid hanh
Buéc 5 B6 phan tiép nhan va tra két | quyét thu tuc hanh chinh cua tinh theo quy dinh; thuc .
L\ A N PR chinh
qua cap xa. hién tra két qua cho cho t6 chuec, ca nhéan.
Téng cong: 12 givr




